GYMNOVA

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

1. Offre et conditions de validité du contrat

Les présentes conditions générales de vente oniopget de régir les relations contractuelles entre
- la Société Gymnova, Société par Actions SimplifiGgant son siége social, 45 rue Gaston de FloBE 56 -
13375 Marseille - Cedex 12 - Téléphone : 04.91.82(51 et immatriculée au RCS de Marseille sous ledram
395 080 138 et dont le numéro de TVA intracommuaiagiest FR45395080138,
d’'une part,
et
- le client défini comme toute personne morale ousfjue passant commande directement a partir de notr
catalogue, ou par nos chargés de clientéle,
d’'autre part,

Les ventes faites sur notre site de boutique erelgymnova.com sont exclusivement régies par leditons générales de
vente figurant sur notre sit@vw.gymnova.com

Les commandes ou demandes de devis n’engagent Ggnguiau moment ou cette derniére envoie au cliantusé de
réception de la commande.

Gymnova se réserve en effet le droit de ne pagpsmcks commandes pour lesquelles le reglemertipr@aurait pas été
recu ou hien les commandes émanant de clients legegiels Gymnova aurait un litige ou tout clienégantant un
antécédent d'incident de paiement.

Les devis émanant de Gymnova ont une durée detéalidin mois a partir de leur réalisation.

La passation d'une commande a Gymnova par la sighafun devis ou la commande d’'un produit standhraatalogue,
emporte I'acceptation sans réserve de la part tantcldes présentes conditions générales de veatd, stipulations
particulieres éventuellement prévues dans le devis.

Nos équipements sont des produits neufs sauf apésaspécifiques ponctuelles et limitées dans feptede vente de
matériels d’occasion mis en vente également sue site gymnova.com et clairement identifiés conete

Les articles présentés sur notre documentationtes site le sont a titre indicatif.

Les photographies n’entrent pas dans le champamingl. La responsabilité de Gymnova ne peut égegée si des erreurs
s’y sont introduites.

Nous nous réservons le droit de modifier a tout enet sans préavis les articles présentés afsuides les reglements et
les techniques de fabrication, et ceci sans quguiéreur puisse considérer que les modificati@msforment en quoi que ce
soit le contrat de vente.

Gymnova se réserve le droit de remplacer le prodsit dans la commande dés réception de cellensi maitefois que les
caractéristiques essentielles du produit n’en $@iffactées.

2. Droit de rétractation

Dans les conditions prévues par l'article L121-L6cdde de la consommation, I'acheteur personneqleyslispose d'un
délai de rétractation de sept (7) jours francsrapter de la date de livraison, sauf spécificationtiire indiquée dans le
catalogue. Tout retour devra étre signalé au pésakuprées de notre Service Commercial, par télépk@h91.87.51.20) ou
par fax (04.91.93.86.89).

Tout retour doit étre au préalable signifié a lei&@& Gymnova qui conseille a I'acheteur d'effectaeetour de ses produits
muni d'une recommandation ou d'une assurance coraptéire lui garantissant, le cas échéant, l'indgation des produits
a hauteur de leur valeur marchande réelle en caspdi@tion ou de perte de cette marchandise &ebad qui lui sera
communiquée.

La société Gymnova conseille également a ses slamprotéger les emballages d'origine de ses ipsaatules insérant dans
un autre emballage, car seuls seront repris ledufigorenvoyés dans leur intégralité (accesso@tes), dans leur emballage
d'origine, I'ensemble devant étre intact et engitaétat de revente. Tout produit qui aurait étémeh) incomplet, ou dont
I'emballage d'origine aura été détérioré, ne semrmboursé ni échangé.

Ce droit de rétractation s'exerce sans pénalité&xaelption des frais de retour qui restent a lagehde I'acheteur. En cas
d'exercice du droit de rétractation, Gymnova ferestles efforts pour rembourser I'acheteur dandélei de 15 jours et par
chéque. Cependant, compte tenu du caractére teehdigg produits vendus, ce délai pourra étre ét@n80 jours, en



particulier lorsque le produit a besoin d'une vesifon technique par notre SAV (ces produits dewtne testés au
préalable).

Toutefois I'exercice du droit de rétractation estle en cas de fourniture de biens confectionnémdes spécifications du
consommateur ou nettement personnalisés ou qfajtdde leur nature, ne peuvent étre réexpédiés.

3. Prix

Les prix de nos matériels sont en euros et s’eet@n@l C incluant le port et emballage (France Méilitgine seulement).
Corse et DOM TOM, nous consulter.

Les prix affichés sont ceux présentés dans nofogaizs en cours de validité. Dans le cadre d’offr@snotionnelles, la date
de validité est affichée en clair.

Les prix appliqués sont ceux en vigueur au momentlad commande et sous réserve d’erreur typographau de

modification du taux de TVA francaise. Tout changemde ce taux serait alors répercuté immédiateswentes prix de
vente.

4. Réserve de propriété

Il est expressément précisé que nos ventes entaestle cadre de I'application de la loi n°80-8851@ mai 1980 relative a
la réserve de propriété qui conditionne le tramsder propriété au paiement intégral du prix desipits (articles 2367 et
suivants du Code Civil) étant précisé que la simpirise d'un titre de paiement ne constitue pas ignmEnt au sens de la
présente clause.

La clause ne fait pas obstacle des la livraisomueghandises au transfert a I'acheteur des ristegerte, détérioration ou
de vol des marchandises ainsi que des dommagedtegueurraient occasionner.

5. Clause pénale

De convention expresse et sauf report solliciténdps et accordé par Gymnova, le défaut de paiedeenbs fournitures a
I’échéance fixée entrainera :
- 'exigibilité immédiate de toutes les sommesaasdues quel que soit le mode de reglement prévu,
- l'exigibilité, a titre de dommages et intéréts etaause pénale, d’'une indemnité égale a 15 % atamss dues,
outre les frais légaux et judiciaires éventuels.

6. Conditions de paiement

Pour tout nouveau client ou toute personne physiggeeommandes ne seront prises en compte qéatién du reglement.
Pour les commandes web, en cas de paiement parhlatte, et dans le cas ou les centres de paidmentires auront
refusé leur accord de paiement, la commande s&venatiquement annulée.

Pour tout reglement par chéque a la commandeielet @nvoie un chéque, a I'ordre de Gymnova, auddgiel est noté le
numéro de la commande a : Gymnova - 45 rue Gastdtladte - BP 56 - 13375 Marseille — Cedex 12. $efement n’est
par parvenu sous dix jours ouvrables, Gymnovaservé le droit d’annuler la commande.

En cas de reglement a la commande, et sous rédervacceptation des centres de paiement bancairesas de paiement
par carte bleue, ou réception du chéque sous 16 @ucas de paiement par chéque, un escomptéase?a accordé si le
montant de la commande est supérieur & 900 eur@s TT

Pour les clients déja référencés chez Gymnova mhibdes personnes physiques, le réglement de awiarés doit étre
effectué comptant a la réception, sauf conditiarsiquliéres négociées antérieurement avec notvé&ceecommercial.

En aucun cas le réglement ne peut étre subordofieBcaissement, par I'acheteur, du reglement augegson client. Les
délais de réglement s’entendent entre la date dtiipn et la date de paiement effectif.

7. Disponibilité/ livraison

Les délais de livraison prévus dans nos confirmatide commande peuvent varier selon les articlas sbnt donnés qu'a
titre indicatif et les retards éventuels ne donneag le droit a I'acheteur d’annuler la vente, éfuser le matériel ou de
réclamer des dommages et intéréts, sauf engaggraditulier et exceptionnel, dans le cadre d'untirprécis et hors cas
de force majeure.

Si malgré nos efforts, nous n’'étions pas en medarepondre a votre commande, et dans le cas dportrde livraison,
notre service commercial se chargera de vous irgorm

Nos livraisons sont effectuées habituellement paransporteur, par messageriandatée par Gymnowal par voie postale,
selon la nature du produit.



La livraison est réputée effectuée dés la prisehemge par le transporteur au départ de nos emsgrepddes usines de nos
fournisseurs.

Les marchandises et matériels voyagent aux fraigues et périls de I'acheteur. En cas d'avariesratesport, et afin de
préserver son recours contre le transporteur,iémtctievra formuler ses éventuelles réserves écsite le bordereau du
transporteur (conformément a l'article 133-3 du €atl Commerce), et les confirmer par courrier recantdd AR au
transporteur dans les 48 h maximum apres réception.

8. Réclamations / Retours

Hormis les problémes d’avarie de transport (quériessent le seul transporteur), toute autre rétlamaelative a un défaut
de fabrication, une inexactitude dans les quantitéa une référence erronée par rapport a la conenaievra étre formulée
dans les 48 heures ouvrables a réception des mmalisba et ne pourra porter que sur le remplacemestarticles
défectueux.

Les demandes seront formulées auprés de notrecse®AV au 04.91.87.51.20u par mail : info@gymnova.congui
indiquera au client la démarche a suivre. Au casrotetour de marchandises s’avérerait nécessditgie la responsabilité
de Gymnova serait engagée, les frais de retounspris en charge intégralement par Gymnova.

Dans le cadre d’un retour pour convenance persten(orbit de rétractation), les frais de port sar& charge exclusive de
I'acheteur.

Passé le délai de 48 heures, aucun retour nesEpta.

Nous refuserons tout colis qui ne serait pas coméc |'état initial.

Tout retour de marchandise (autre que dans le chddeoit de rétractation) nécessite I'accord faigiel de Gymnova.
9. Garantie

Nos produits sont garantis 2 ans excepté le mhtdeecasion (un an), sauf convention spéciale,rpous vices de
fabrication et dans des conditions normales daatilon.

Notre garantie est limitée a 'obligation de reme#n état en nos ateliers, ou de remplacer arassdans les plus brefs
délais, tout matériel reconnu défectueux, sang guisse étre réclamé aucune indemnité pour quelguse que ce soit.
Toutes autres garanties explicites ou implicite® saclues.

Gymnova ne pourra étre tenu pour responsable demeges résultant d’accidents, de négligence ouedutitisation des
marchandises qui s'avererait en contravention dgemode d’emploi et les conseils du fournisseurnd'wpart, et en
contradiction avec I'usage auquel elles sont déstrd’autre part.

A I'exception des personnes pouvant engager vatabie la société Gymnova, nul n'est autorisé a fd@s promesses ou
déclarations en notre nom, ou accepter en notredemobligations plus étendues que celles énuméréessus.

La facture tient lieu de garantie.

Les réclamations doivent étre adressées a nowEaseapres-vente au 04.91.87.51.20 ou par couarieymnova - 45 rue
Gaston de Flotte - BP 56 - 13375 Marseille - Ced2xd par mail :info@gymnova.comqui adresse alors au client la
procédure a suivre. Si un retour en nos ateliengésait nécessaire, tous les frais seraient preharge par Gymnova.

Tout retour nécessite I'accord préalable de Gymnova

Les produits retournés par le client sans protegpioysique ou mal protégés ne pourront pas béeéfil@ la garantie. Il
appartient donc au client de veiller a protégassurer les produits retournés lors de leur trathsippappartient au client de
conserver les emballages, accessoires fournislayzoduit ainsi que les éventuelles étiquetteos@ps sur le produit ou les
emballages et qui seront nécessaires pour bénéfieila garantie offerte.

10. Litiges
Les tribunaux dont dépend le siege de Gymnova (@ilEssont seuls compétents en cas de litige.



